
ADRESÁŘ
poskytovatelů sociálních služeb, 

sdružení působících v sociálně – zdravotní oblasti 
a sociálních úřadů v Žatci

Město Žatec
• Hlavní činností je diagnostika příčin výchovně - vzdělávacích obtíží 
 žáků a studentů, psychologická a speciálně pedagogická pomoc 
 při zvládání těchto obtíží. 

Ubytovna pro osoby bez přístřeší
Zřizovatel:  Město Žatec
Adresa: Adolfa Heyduka 261, 438 01 Žatec, tel. 415 710 099 (služba 24 hod.)
Provozovatel: Český červený kříž, oblastní spolek Louny
Kontakt na provozovatele: ČČK, Mírové náměstí 129, 440 01 Louny
           Tel. /fax  415 652 573                      
Kontaktní osoba: ředitelka ČČK p. Miloslava Vlasáková, tel. 724 143 842
Žádosti o přijetí: Odbor sociálních věcí, Městský úřad Žatec.
             tel. 415 736 405 - sociální kurátor
Pracoviště: Obránců Míru 295, 438 01 Žatec („naproti Zvonu“) 
Poskytované služby: Ubytování pro osoby bez přístřeší
Cílová skupina: Dospělí muži s trvalým pobytem v Žatci

Dům náhradního bydlení „Ostrov bezpečí“ v Libočanech
Zřizovatel: Město Žatec
Adresa: Libočany  28
Provozovatel: Odbor sociálních věcí, Městský úřad Žatec
Adresa: Obránců Míru 295, 438 01 Žatec („naproti Zvonu“)
Kontaktní osoba: Mgr. Kamila Sulíková, tel. 415 736 407
Žádosti o přijetí: vyřizuje provozovatel
Poskytované služby: přechodné, krátkodobé ubytování pro osamělé ženy, matky 
s dětmi, ženy v tísni, nebo ženy – oběti domácího násilí
Cílová skupina: pro ženy, matky s dětmi s trvalým bydlištěm v Žatci, výjimečně 
i pro ženy z jiné oblasti.

Centrum služeb pro zdravotně postižené Žatec
občanské sdružení
Hlavní činnost: odborná pomoc, poradenství a poskytování osobní asistence 
zdravotně postiženým spoluobčanům a seniorům Žatecka.
Cílová skupina: osoby s tělesným a zrakovým postižením a senioři, kteří nejsou 
schopni vzhledem ke svému zdravotnímu stavu a nepříznivé sociální situaci 
uspokojovat své osobní potřeby vlastními silami.
Adresa: Masarykova 1335, Žatec
Úřední hodiny: pondělí a středa 10.00 – 14.00
Kontaktní osoba: Ivana Petirová (místopředseda Centra)
Telefon: 739 066 938 E-mail: centrumsluzeb-zatec@centrum.cz
www.centrumsluzeb-zatec.wbs.cz

Úřady
Městský úřad Žatec, Odbor sociálních věcí 
Adresa: Obránců Míru 295, 438 01 Žatec
Kontaktní osoba:  Mgr. Petr Antoni, vedoucí odboru
   tel. 415 736 400, 777 63 40 42                          
   e-mail: antoni@mesto-zatec.cz
Úřední dny: pondělí a středa: 8.00 – 11.45, 12.45 – 17.00
Dávkové agendy:
• Dávky pomoci v hmotné nouzi: Příspěvek na živobytí, Doplatek 
 na bydlení, Mimořádná okamžitá pomoc;
• Dávka dle zákona o sociálních službách: Příspěvek na péči;
• Dávky a výhody pro zdravotně postižené: Příspěvek na zvýšené životní 
 náklady,  Jednorázové příspěvky na opatření zvláštních pomůcek, 
 Příspěvek na úpravu bytu, Příspěvky na zakoupení, celkovou opravu 
 a zvláštní úpravu motorového vozidla, Příspěvek na provoz 
 motorového vozidla, Příspěvek na individuální dopravu
Sociálně-právní ochrana:
• Je poskytována rodinám s dětmi (funkce opatrovníka v řízeních 
 týkajících se nezletilých dětí, poskytujeme sociálně-právní poradenství, 

 sledování dětí s nařízeným dohledem)
• Agenda náhradní rodinné péče (adopce, pěstounská péče, děti svěřené 
 do péče jiného občana než rodiče, sledování dětí s nařízenou ústavní 
 nebo ochrannou výchovou)
• Monitoring dětí s podezřením na syndrom CAN (problematika dětí 
 týraných nebo sexuálně zneužívaných)
• řešení problematiky dětí, které spáchaly provinění (provázení trestním 
 řízením dítěte), řešení problematiky záškoláctví, nevhodného chování 
 dítěte sledování dětí s nařízeným dohledem, dětí s nařízenou ústavní 
 nebo ochrannou výchovou nebo dětí, které jsou ve výkonu trestu 
 a vazby
Více na webových stránkách města: www.mesto-zatec.cz

Úřad práce Louny, Detašované pracoviště Žatec
Adresa: Obránců Míru 1830 Žatec
Vedoucí DiP: Rácová Miluše
Telefon: 415 710900 
E-mail: miluse.racova@ln.mpsv.cz
http://ln.uradprace.cz
Úřední hodiny:  pondělí a středa 8.00 – 17.00 hod.
                      úterý, čtvrtek             8.00 – 13.00 hod.
                      pátek                        8.00 – 13.00 hod. 
   / jen pro evidenci nových uchazečů o zaměstnání/
Poskytované služby: evidence a podpora v nezaměstnanosti 
Žádost o zprostředkování zaměstnání může podat občan v úředních hodinách 
podle místa trvalého bydliště 

Kontaktní místo státní sociální podpory (SSP) v Žatci
Kancelář: Dvořákova 1935, Žatec 438 01 (u divadla)
Úřední dny: Po, St 8:00 – 17:00, Út, Čt 8:00 – 13:00
Kontaktní osoba: Ludmila Pintrová, metodik SSP
Telefon: 415710880, 415711644
E-mail: posta.lnq@ln.mpsv.cz
www.mpsv.cz
Hlavní činností je vyplácení dávek státní sociální podpory dané zákonem                       
č. 117/1995 Sb., ve znění pozdějších předpisů.
Jedná se o: přídavek na dítě, rodičovský příspěvek, sociální příplatek, příspěvek 
na bydlení, dávky pěstounské péče, školský příspěvek, porodné, pohřebné
Další činností je zastupování státu ve věci vymáhání výživného na děti v pěs-
tounské péči.

Okresní správa sociálního zabezpečení
Adresa: Pod Nemocnicí 2378, Louny 440 01 Louny
www.cssz.cz
Statutární zástupce: Bc. Petr Burdych
Telefon: 415 627 311
Fax: 415 653 011
E-mail: podatelna.ln@cssz.cz
Jaké služby poskytujeme:
Oblast důchodového a nemocenského pojištění 
• zaměstnanců a jim na roveň postavených 
• osob samostatně výdělečně činných 
• dobrovolného důchodového pojištění
Komu je služba poskytována? Všem občanům ČR, EU a států se kterými má 
ČR bilaterální dohody, splňujícím zákonem stanovené podmínky
Jak se k nám dostanete?
V blízkosti nemocnice a bývalého okresního úřadu, MHD č. 2 zastávka „Polikli-
nika“ nebo „Pudlovská“
Úřední hodiny: Pondělí a středa 8.00 – 17.00 hod.
   Úterý a čtvrtek           8.00 – 14.00 hod.
   Pátek                          8.00 – 13.00 hod.
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KLUB SENIORŮ
• Klub  seniorů  je  součástí  příspěvkové  organizace  Domova  
 pro  seniory a  Pečovatelská služba v Žatci
• Klub seniorů je dobrovolné sdružení,  jehož členové nejsou vázáni 
 členskými příspěvky
• Klub seniorů sídlí v DPS v Žatci, U hřiště 2513
• Členové klubu se schází každý lichý týden Po, Út, Čt od 13.00 do 16.00 
 hodin a každý  sudý  týden  Po, Čt  od 13.00 do 16.00 hodin.   
• Členové Klubu seniorů využívají kulturně společenských akcí 
 pořádaných v Domově pro seniory v Žatci
• Pro členy klubu je organizován minimálně jednou za rok jednodenní 
 výlet na zajímavá místa.
• Kontaktní pracovník: Buvaličová Emilia, vedoucí Klubu seniorů 
• tel: 415 727 832
• www. dpszatec.cz

Svaz diabetiků ČR
Územní organizace Žatec - občanské sdružení
kontakty:  Ladislav Jeřábek – předseda
  tel. 415 712 129
  Vysopalová Věra – hospodář
  tel. 415 740 651, 721 603 218
  Kákonová Krista – člen výboru
  tel. 415 710 761, 723 047 194
Služby jsou určeny především pro diabetiky, ale i pro širokou veřejnost.
• plavání pro diabetiky – v městském bazénu každý čtvrtek od 17 – 19 h
• edukačně-motivační pobyty (rekondice) pro diabetiky
• přednášková činnost
• Den diabetiků – v měsíci listopadu, výstava s měřením glykémie, tuků, 
 krevního tlaku apod., turistický pochod – k Celosvětovému dni 
 diabetu 14. 11.
Podrobnější informace na návštěvě v čekárně MUDr. Molcarové na Poliklinice 
Žatec – 1. patro.
Pravidelné schůze: 1x měsíčně se v kanceláři SCPCH ve Dvořákově 
ulici 29 (za divadlem)

Speciálně pedagogické centrum
Adresa:  Lidická ul. 1254, Žatec, při ZŠ praktické, speciální a logopedické Žatec, 
škola je příspěvkovou organizací města Žatec
Otevírací doba: po – čt  7.30 - 15.30 hod, v pátek do 15.00
Kontaktní osoba: 
Mgr. Květoslava Kočandrlová - speciální pedagog, tel. 415 711 329
Mgr. Zdeňka Hamousová, řed. školy a SPC, tel. 415710598 
e-mail: spczatec@zsp-zatec.cz , zvlszatec@quick.cz
www.zsp-zatec.cz
Poskytované služby: psychologická a speciálně pedagogická diagnostika, reedu-
kační činnost, školské a sociální poradenství pro děti a  studenty se zdravotním 
postižením, výjezdy do rodin i školských zařízení, klub pro děti se zdravotním 
postižením a jejich rodiče
Služba určena pro: děti a osoby se zdravotním postižením ve věku 2 - 26 let

Kamarád – LORM
příspěvková organizace Města Žatce
Kde nás najdete: Žatec, Zeyerova 859 a 927
Návštěvní doba: každý všední den 8.00 do 14.00 hod.
Kontaktní osoba: Bc. Kateřina Frondlová, ředitelka
Telefon: 415 710 475 E- mail: zatec.lorm@tiscali.cz
www.kamarad-lorm.psca.cz
Služby: Poskytujeme sociální služby formou domova v denním, týdenním a celo-
ročním stacionáři, krizové lůžko, přechodný pobyt, odlehčovací služby pro osoby 
s mentální retardací a kombinovanými vadami od 3 let věku.

Svaz postižených civilizačními chorobami v ČR
pobočka Žatec
SPCCH je občanským sdružením sdružujícím na základě dobro-
volného členství postižené civilizačními chorobami a další postižené občany 
a jejich rodinné příslušníky.
Kontaktní adresa: Dvořákova 29, Žatec
Úřední hodiny:      Úterý   10 – 14hod.    OV SPCCH
               Středa 10 – 12 hod.   ZO - jinak dle požadavku
První středa v měsíci 10 – 12 hod. – schůze výboru
Kontaktní osoba:
Předsedkyně: Dana Hollerová, tel. 728 374 355
Hospodář a kultur. referent: S. Žitníková, Žatec, tel.: 777 555 497, 
e-mail: zitnikova@mesto-zatec.cz, standul@seznam.cz
Služby: Poradenství, kulturně výchovná činnost, tématické zájezdy, přednášky, 
prezentace organizace v celorepublikovém ročním  projektu „Den SPCCH“.

Kontaktní centrum pro osoby ohrožené drogou
Adresa: Chelčického náměstí 202, 438 01 Žatec
http://kc-zatec.webpark.cz
provozovatel: Občanské sdružení „ Schody – Žatec“
Statutární zástupce:  Pavel Bartošek
                                   tel./fax: 415 710 514
                              e-mail: kc.zatec@tiscali.cz
Jaké služby poskytujeme: Kontaktní centrum, terénní program (kontaktování 
problémových uživatelů a experimentujících s toxickými látkami v terénu, sběr 
infekčního mareriálu) 
• HARM REDUCTION (snižování zdravotních rizik) pro drogově 
 závislé a jiné závislosti (gambleři), informační materiály, výměnu 
 injekčního materiálu, další zdravotnický materiál, testy na HIV,  
 žloutenku typu C, individuální a skupinové poradenství, poradenství 
 pro rodiče, psychoterapeutický program, zprostředkování léčby, 
 monitorování drogové situace
Komu je služba poskytována? Uživatelům drog, experimentujícím s drogami 
a ostatním osobám, kterých se dotýká drogová problematika, gamblerům.
Jak se k nám dostanete? Služby jsou poskytovány v Žatci, Lounech, Postolopr-
tech, Jimlíně, Zeměchách, Podbořanech a Vroutku
Provozní doba: Pondělí – Pátek  09.30 – 18.00 
Výměna inj. materiálu  Po – Pá  12:00 – 17:00      
Terénní program           Po – Pá  13.00 – 21.00

Arnika - komplexní domácí péče
Adresa a otvírací hodiny: Rafaela Ungára 2674, 438 01 Žatec /bývalá ordinace 
MUDr. Víta ve chmelařství/-v pracovní dny je možný kontakt v kanceláři od 7 do 
15 hodin, po dohodě přijedeme i v jinou dobu, dle přání klienta přímo do bytu.
Kontaktní osoba: Alena Krátká, tel. 415 740399, kratka.zatec@tiscali.cz
www.arnika.unas.cz
Poskytované služby: pečovatelská služba určena klientům všech věkových kate-
gorií, péče o nemocné a handicapované.

Fond ohrožených dětí
občanské sdružení
Adresa: Studentská 1044, 438 01  Žatec
Kontaktní den: pondělí od 8,00 do 18,00 hod., v jiné dny po předchozí domluvě, 
protože mohou být soc. pracovníci na jednání mimo budovu
Kontaktní osoba: Mgr. Miroslava Hrdličková – vedoucí pobočky FOD
Telefon: 415 71 40 40, 724 667 751, 724 667 748
E-mail: miroslava.hrdlickova@fod.cz, fod.zatec@fod.cz
www.fod.cz
Typ služeb: zařízení pro děti vyžadující okamžitou pomoc – Klokánek
   Azylový dům pro děti z DD po dosažení jejich zletilosti či pro 
   rodiny s dětmi

   Sociálně – právní poradenství pro veřejnost
Cílová skupina: týrané, zneužívané a zanedbávané děti
            jednotlivci a rodiny v sociální, bytové a fi nanční tísni

HANDICAP Žatec o.s.
organizace zdravotně postižených
Adresa: Stavbařů 2696, 438 01 Žatec, tel.: 415 714 277
E-mail: handicap-zatec@seznam.cz
www.handicap.zatec.cz 
Informační centrum pro osoby se zdravotním postižením Jiráskova 150 (z nám. 
Svobody směrem k synagoze), Žatec
Otevřeno:
pondělí až čtvrtek od 9: 00 do 15:00 hodin
v pátek od 9:00 do 12:00 hodin
Poskytuje tyto služby: poradenství, kulturní akce, školení, publikační činnost, 
práce v terénu, právní poradna, půjčovna pomůcek, hipoterapie, osobní dopro-
vod, zážitkové semináře, internet pro veřejnost
Kontaktní osoba: Smočeková Světlana, tel.: 724 740 420

Domov pro seniory a Pečovatelská služba v Žatci
příspěvková organizace Města Žatec 
Adresa: Šafaříkova 852, Žatec
Informace v kanceláři sociální pracovnice od 07,00 do 15,30
www.dpszatec.cz
Kontaktní osoba: 
ředitel organizace:   Josef Kolert    
   tel. 415 710 262, e-mail: kolert@dpszatec.cz 
vedoucí zdravotně ošetřovatelského úseku:  Jindřiška Prokešová, DiS
                                 tel. 415 710 295, e-mail  prokesova@dpszatec.cz 
sociální pracovnice:  Štěpánka Vlachová
                                 tel. 415 710 295, e-mail vlachová@dpszatec.cz 
vedoucí pečovatelské služby: Marie Jobová
   tel. 415 749 423, e-mail jobova@dpszatec.cz
Služby organizace:
• Domov pro seniory - poskytuje  pobytové  sociální služby
• Zdravotně ošetřovatelská, rehabilitační a sociální péče pro seniory, 
 kteří jsou vzhledem k svému nepříznivému zdravotním stavu  a sociální  
 situací, nebo z  důvodu  vysokého  věku, schopni využívat výše uvedené 
 služby  ve svém  přirozeném prostředí. Jedná se především o seniory ze 
 Žatce a okolí.
• Pečovatelská služba poskytuje sociální pečovatelské služby pro seniory 
 tak, aby mohli žít ve svém přirozeném  prostředí a to v Domech 
 s pečovatelskou službou nebo v Žatci. Jedná se o seniory Žatce,  jejichž  
 zdravotní  stav odpovídá jen pečovatelské péči.

Pedagogicko-psychologická poradna Ústeckého kraje 
a Zařízení pro další vzdělávání pedagogických pracovníků, Teplice
příspěvková organizace
Zřizovatelem je Ústecký kraj.
Kontaktní adresa/kancelář: Pedagogicko-psychologická poradna 
    Smetanovo nám. 331, Žatec
Otvírací doba: Po, St 7:00 - 17:00, Út, Čt 7.00 - 15.00, Pá 7.00 - 14.30
Kontaktní osoba:  Jarmila Hejnarová - vedoucí PPP Žatec
   Lucie Roubalová - soc. pracovnice PPP Žatec
Telefon: 415 712 761 E-mail: Lucie.Roubalova@pppuk.cz, zatec@pppuk.cz
www.pppuk.cz
Pro koho je naše poradna určena? Jaké služby nabízí?
• Pedagogicko-psychologická poradna Žatec zajišťuje odbornou péči 
 dětem od 3 do 19 let., tzn. do ukončení sekundárního vzdělávání. 
• V případě potřeby přijímá klienty, kteří pokračují ve vzdělávání 
 na vyšších odborných školách a nástavbách.
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