 SWOT ANALÝZA za oblast péče o zdravotně postižené občany 
	VIZE

Kde chceme být v roce 2015

	· Město Žatec  je bezbariérové, včetně sportovišť
· Máme fungující a dostupnou terénní, domácí péči
· Informovanost občanům je zajištěna
· Občané se ZP jsou zaměstnáni a cíleně rekvalifikováni
· Domovy pro ZP a seniory jsou bezbariérové a mají vhodné prostory pro zaměstnávání klientů
· Máme dostatek míst v chráněných dílnách
· Existuje Denní stacionář pro seniory

	· Jsou zajištěny služby Hospice
· Je zajištěn dostatek vzdělávacích seminářů pro „pečovatele“ 
· Existuje vzdělávací centrum
· Je dostatek ambulantních služeb
· Všechny programy jsou finančně kryty
· Dostatek míst v chráněném bydlení
· Doba čekání na zdravotní úkony je krátká
· Dopravní obslužnost je na dobré výši



	SILNÉ STRÁNKY

1. kvalitní péče stávajících a souvisejících služeb (např. Spec.MŠ, LORM, ARNIKA a další)
2. existence standardů služeb
3. vstřícnost kraje k poskytovatelům služeb
4. intenzivní zapojení NNO
5. existující síť sociálních služeb

· dostatek kvalitních lektorů
· existence informačních středisek
· plánování sociálních služeb
· aktivní jedinci
· kvalitní rekvalifikační kurzy
· větší možnosti klientů při rozhodování o použití příspěvku na péči
· rozvoj integrace dětí do škol všech typů
· existence praktické školy
· možnosti rekondice a cvičení

	PŘÍLEŽITOSTI

1. využití finančních prostředků z EU
2. zvýšit vlastní PR (propagaci subjektů)
3. rozvoj spolupráce s Úřadem práce, lékaři, městem, školstvím
4. rozvoj vzájemné spolupráce a sjednocení zájmů

· existence Z.č. 108/2006, vznik soukromých poskytovatelů služeb
· prosazování standardů kvality
· vytvoření fungujícího a splnitelného komunitního plánu
· využití zkušeností poskytovatelů
· vznik Dobrovolnického centra 



	SLABÉ STRÁNKY

1. nedostatek financí v oblasti
2. nedostatek zaměstnání a chráněných dílen
3. nedostatečné finanční ohodnocení zaměstnanců v sociální oblasti = málo zaměstnanců
4. chybí pravidla pro rozdělování finančních prostředků
5. mnoho bariér ve městě
6. není zajištěna propojenost mezi jednotlivými poskytovateli

· malá informovanost z pozice úřadu
· malá informovanost veřejnosti o sociálních službách
· nedostatek prostor pro poskytování služeb
· byrokracie v administrativě sociálních služeb
· chybí spolek či sdružení pečující o rodinné příslušníky

· nedostatečné terénní služby

· málo možností pro využívání volného času

	OHROŽENÍ

1. přemíra byrokracie
2. neochota vzájemné spolupráce, tolerance
3. nefunkční plán sociálních služeb města
4. neschopnost klientů hradit služby

5. nepříznivý vývoj ekonomiky státu

· neochota spolupráce s dalšími subjekty
· nebudeme schopni čerpat finance

· změna politiků (volby)

· nedostatek vhodných prostor

· vytracení elánu, aktivity, vyhoření



Datum konání:
4. prosince 2007
Místo:
městský úřad žatec 
Facilitátor:
Michal Polesný – Centrum komunitní práce, poradenská organizace Ústí nad Labem
Účastníci:
/ viz. presenční listina účastníků /

Komentář:
SWOT analýza za oblast péče o zdravotně postižené občany je aktuálním a současným hodnocením odborníků města Žatce, kteří přímo pracují s cílovými skupinami v této oblasti. 
V oblasti silných stránek dominuje poskytování kvalitní péče stávajících poskytovatelů, existence standardů služeb, vstřícnost kraje ke službám a intenzivní zapojení nestátních neziskových organizací. Tyto atributy jsou velmi dobrým východiskem pro další rozvoj služeb v oblasti, vývoj činnosti pracovní skupiny komunitního plánování a dosažení spokojenosti klientů.

Problémem v oblasti je nastavení a schopnost čerpání finančních prostředků na udržení a rozvoj poskytovaných služeb, což si odborníci z pracovní skupiny plně uvědomují a toto odrážejí ve svých definovaných příležitostech. Zde je nutné říci, že finanční prostředky jsou základem pro další rozvoj služeb, a že nikdo jiný než oni sami finanční prostředky v potřebné výši nezajistí.

Daleko více než v ostatních pracovních skupinách je zde kladen důraz na vlastní propagaci subjektů a rozvoj spolupráce jak mezi subjekty, tak dalšími souvisejícími institucemi z oblasti zdravotnictví, státu a školstvím. 
Prioritní oblastí ve slabých stránkách jsou opět finanční prostředky, ale objevují se i chybějící služby v oblasti zaměstnávání a velký problém s bariérovostí města (definováno i v ostatních skupinách).

Vzhledem k aplikaci nového Zákona o sociálních službách si odborníci uvědomují i investice do zvýšení vlastního PR, prosazování standardů služeb a možnosti vzniku soukromých poskytovatelů.
Problémem je zajištění pracovních míst pro zdravotně postižené občany. Tento problém je ovšem řešitelný právě z finančních prostředků EU, kde bude tato oblast jednou z priorit v období let 2007 až 2013.

Členové Pracovní skupiny za tuto oblast budou dále pracovat hlavně s výsledky z oblastí slabých stránek a příležitostí. Tyto oblasti nám již dnes dávají určité směry, které by se měly v procesech komunitního plánování řešit a v Komunitním plánu sociálních a souvisejících služeb města Žatce objevit jako Cíle či Opatření.

Vypracoval : Michal Polesný



datum : 5.ledna 2008
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